
Check-up informatique
Tous les voyants sont-ils au vert ? Check-up informatique de la  
Caisse des Médecins : mieux vaut prévenir que guérir.



Une maintenance personnalisée  
pour mieux maîtriser les coûts
Quand on travaille sur ordinateur, des pannes surviennent parfois de 
manière inopinée et, en règle générale, toujours au mauvais moment.  
S’il est impossible d’exclure totalement ce genre d’incident, leur fré-
quence est nécessairement plus faible sur un système bien entretenu. 

4. Sauvegarde des données*
Contrôle du système de back-up et conseils 
pour la gestion des données confidentielles.
* Service également disponible séparément

5. Réseau interne et externe 
Contrôle et validation du réseau local et de 
l’accès à internet.

6. Bilan 
Bilan final écrit comprenant un état de la  
situation et une liste des actions correctives 
proposées afin d’optimiser le fonctionne­
ment du système ainsi que sa sécurité.

Avec le check-up de la Caisse des Médecins, 
vous vous épargnez des surprises désagré
ables et des dépenses inutiles. Nos techni
ciens effectuent une vérification complète, 
aussi bien matérielle que logicielle, sans rien 
laisser au hasard. Ainsi vous pouvez vous 
concentrer sur votre activité journalière sans 
le moindre problème informatique (unique-
ment valable pour les offres Windows).

1. Analyse de la situation
État des lieux de l’informatique du cabinet.

2. Mises à jour 
Vérification et mise à jour du système et des 
logiciels (Office, antivirus, etc.).

3. Contrôle des données  
Contrôle et validation des données ainsi que 
des logiciels.

Caisse des Médecins · Société coopérative · Service Desk
Chemin du Curé-Desclouds 1 · 1226 Thônex · Tél. 022 839 90 20
www.caisse-des-medecins.ch · servicedesk.suisseromande@caisse-des-medecins.ch




