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Variante internet : 

nul besoin de logiciel
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Saisie et facturation des prestations 
avec la Caisse des Médecins : la variante I
La facturation et son suivi en toute simplicité. Aucun équipement spécifique ou onéreux 
n’est requis pour utiliser la variante I (I comme internet). Un simple accès internet suffit. 
Vous pouvez exécuter les fonctionnalités et visualiser les informations du programme 
n’importe où, n’importe quand, sur n’importe quel type d’ordinateur (PC ou Mac).

Tout via internet
La variante I basée sur le web fonctionne aussi bien sur Mac que sur un ordinateur Windows. Pour 
saisir les prestations, il vous faut juste pouvoir accéder à internet via un navigateur récent. Une fois  
que la connexion est établie, vous saisissez le nom d’utilisateur et le mot de passe. Ensuite, c’est à 
vous. La facturation n’aura jamais été aussi simple.

Complet
Tout est compris dans le forfait, depuis l’administration des patient·es, l’agenda, le dossier médical  
informatisé, le laboratoire, les formulaires, la facturation, jusqu’aux bases de données actualisées  
en permanence, telles que les assurances, les tarifs, les médicaments, en passant par l'assistance  
de saisie, les statistiques, et bien plus encore. 

Constamment actualisé
Le programme de facturation est enrichi en permanence et complété avec les versions les plus  
récentes des tarifs. La Caisse des Médecins exécute pour vous dans son centre de calcul la mise  
à jour des médicaments, des programmes et des tarifs, ainsi que l’actualisation des taux de TVA 
lorsque ceux-ci évoluent, déchargeant ainsi le cabinet de tâches chronophages.
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100.–

Variante internet :

pas de frais de licence
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Des avantages incontestés

   Utilisation simple et conviviale

   Des prix attractifs

   Pas d’achat de logiciels

   Pas de frais d’installation

   Pas de frais de licence

   Pas de frais de maintenance

   Inutile de sauvegarder ses données

   Mise à jour automatique des logiciels, des médicaments et des tarifs

   Enregistrement automatique

   Formation interactive intégrée au programme

   Accessible partout et à toute heure avec une simple connexion internet

Peu d’investissements
Comme vous n’avez pas besoin d’installer des équipements informatiques complexes ni d’acheter 
de logiciels, la variante I de la Caisse des Médecins est la solution la plus économique pour la saisie 
et la facturation électroniques des prestations. Pour les médecins nouvellement installés, les théra-
peutes et les médecins spécialisés qui travaillent sans assistant·e, le prix peut tout à fait faire pencher 
la balance en faveur de la variante I.

100.–
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Sécurité des données
Vous avez accès à vos données avec l'authentification unique (SSO – Single Sign-On). Les communi-
cations entre votre ordinateur et le centre de calcul de la Caisse des Médecins sont sécurisées  
et codées, comme le seraient des transactions bancaires électroniques. Vous n’avez pas besoin  
de vous soucier de la sauvegarde et de l’archivage des données.

Personnel
La facturation par internet ne s’effectue pas au détriment d’une prise en charge individuelle ou  
d’un conseil personnalisé. Les conseiller·ères de la Caisse des Médecins se tiennent à votre  
disposition pour vous guider et vous assister. La Caisse des Médecins possède dix agences dans 
toutes les régions de Suisse pour répondre à vos attentes à l'échelle locale et régionale.

Service et qualité

C’est à partir des prestations saisies dans la variante I que Ia Caisse des Médecins établit  
les factures. Celles-ci sont imprimées, mises sous pli, affranchies et adressées aux patient·es.  
La transmission aux organismes payeurs s’effectue par voie électronique ou par la poste.  
La Caisse des Médecins envoie aux patient·es les copies des factures en TP par voie postale  
et électronique. L’envoi dématérialisé est sans frais pour vous.  
Les services ci-dessous sont également inclus :

   Contrôle des délais de paiement

 Suivi des rappels

 Comptabilisation des encaissements

 Gestion des paiements par acomptes

 Envoi de duplicatas

 Contacts avec les patient·es et les caisses d’assurance-maladie

 Vue de la position du compte
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Variante internet :

sécurité des données
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Variante internet :

i comme intégré
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En interconnexion grâce à MediOnline
Avec notre produit MediOnline, vous profitez des fonctionnalités de la variante I basée sur le web 
pour l’administration de vos patient·es. Vous pouvez ainsi gérer très simplement votre facturation,  
les processus y afférents, ainsi que les procédures administratives. La variante I est connectée à 
d’autres bases de données. De cette manière, les mêmes données de login vous permettent  
d’accéder également au logiciel de gestion du cabinet MediOnline et à de nombreuses fonctions 
supplémentaires, comme par exemple le contrôle de solvabilité en ligne d’InkassoMed.

Assistance
Si, malgré l’utilisation intuitive et la formation en ligne, vous avez une question ou rencontrez un pro-
blème, le Service-Desk est à votre disposition pour vous fournir une aide rapide et efficace (15 minutes 
de gratuité par incident). En cas d’urgence de nature technique, vous pouvez demander l’intervention 
sur place de technicien·nes informatiques qualifié·es de la Caisse des Médecins. Des collaborateur·trices 
formé·es à la gestion d’un cabinet médical répondent également à toutes vos interrogations concernant 
la facturation, les tarifs et d’autres points administratifs.

C’est très simple
Avec la variante I basée sur le web, les client·es de la Caisse des Médecins n’ont pas besoin de  
dépenser leur argent dans des logiciels onéreux. De plus, ils profitent de prix modérés et de tarifs 
particulièrement avantageux pour les services de facturation.
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Les agences de la Caisse des Médecins 

à votre service
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Ärztekasse
Genossenschaft . Agentur Zürich
Schaffhauserstrasse 470 . 8052 Zürich 
Tel. 044 436 15 00 . Fax 044 436 15 80
www.aerztekasse.ch
agentur-zuerich@aerztekasse.ch

Ärztekasse
Genossenschaft . Agentur Zentralschweiz
Industriestrasse 10 . 6010 Kriens 
Tel. 041 340 72 22 . Fax 041 340 72 79
www.aerztekasse.ch
agentur-zentralschweiz@aerztekasse.ch

Cassa dei Medici 
Società cooperativa . Agenzia Ticino 
Via della Posta 21 · 6934 Bioggio
Tel. 091 611 91 21 . Fax 091 611 91 22
www.cassa-dei-medici.ch
agenzia-ticino@cassa-dei-medici.ch

Caisse des Médecins
Société coopérative . Romandie
Chemin du Curé-Desclouds 1 . 1226 Thônex
Tél. 022 869 46 30 . Fax 022 869 45 07
www.caisse-des-medecins.ch
romandie@caisse-des-medecins.ch

Caisse des Médecins
Société coopérative . Agence Neuchâtel
Av. des Champs-Montants 16C . 2074 Marin
Tél. 032 752 35 52 . Fax 032 752 35 59
www.caisse-des-medecins.ch
neuchatel@caisse-des-medecins.ch

Caisse des Médecins
Société coopérative . Agence Vaud
Route des Plaines-du-Loup 55 · 1018 Lausanne
Tél. 021 631 35 60 . Fax 021 631 35 69
www.caisse-des-medecins.ch
vaud@caisse-des-medecins.ch

Caisse des Médecins
Société coopérative . Agence Genève-Valais
Route de Malagnou 40A . 1208 Genève
Tél. 022 869 45 50 . Fax 022 869 45 06
www.caisse-des-medecins.ch
geneve@caisse-des-medecins.ch

Ärztekasse
Genossenschaft . Agentur Ostschweiz
Rechenstrasse 6 . Postfach . 9014 St. Gallen
Tel. 071 274 56 00 . Fax 071 274 56 01 
www.aerztekasse.ch
agentur-ostschweiz@aerztekasse.ch

Ärztekasse
Genossenschaft . Agentur Graubünden
Rheinfelsstrasse 1 . 7000 Chur 
Tel. 081 253 90 60 . Fax 081 253 90 61
www.aerztekasse.ch
agentur-graubuenden@aerztekasse.ch

Ärztekasse
Genossenschaft . Agentur Bern
Bahnhofstrasse 2 . 3073 Gümligen  
Tel. 031 958 01 11 . Fax 031 958 01 12
www.aerztekasse.ch
agentur-bern@aerztekasse.ch

Ärztekasse
Genossenschaft . Agentur Basel
Centralbahnstrasse 7 . Postfach . 4002 Basel
Tel. 061 686 95 55 . Fax 061 691 65 60
www.aerztekasse.ch
agentur-basel@aerztekasse.ch

Prêt à franchir le pas ? 
Dans ce cas, prenez contact avec l’agence  
de la Caisse des Médecins la plus proche.



pu
bl

ix
.c

h 
  0

7 
/ 2

02
4

Conseils + services + logiciels + formation = Caisse des Médecins

Caisse des Médecins · Société coopérative · Romandie
Chemin du Curé-Desclouds 1 · 1226 Thônex · Tél. 022 869 46 30
www.caisse-des-medecins.ch · romandie@caisse-des-medecins.ch


